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Présentation

Jean-Frangois Champoux est un électromécanicien de systeme automatisé de formation,
il y a de cela prés de 25 ans. Pour son projet de stage étudiant, il créa Jeff Champoux
Meécanique, une compagnie spécialisée en maintenance industrielle, qui changera de
vocation avec les années pour se spécialiser en gestion et démarrage d’entreprises.
Apres le démarrage de cette société, il revient aux sources et travaille dans I'entreprise
familiale Sylvio Champoux et fils, spécialisée en construction et entretien de route pour
le compte des entreprises forestieres de la région de Lanaudiere. En 2007, il fit
I'acquisition de cette entreprise fondée en 1961 par ses grands-parents, Sylvio
Champoux et Réjeanne Rondeau. Aprés plus de 20 000 heures comme opérateur de
machinerie lourde, il fondit pour le compte de I'entreprise familiale, la société Forestier
Champoux, entreprise spécialisée en opérations forestieres. Apres 12 ans a titre de
surintendant des opérations forestieres, il devint PDG de Scierie St-Michel, un réve de
jeunesse qui devenait réalité!

L’histoire de Saint-Michel-des-Saints est fortement liée a celle de la transformation du
bois d’ceuvre La scierie est la fierté de la région, générant directement et indirectement
la base des emplois, permettant ainsi le bon fonctionnement économique de la Haute-
Matawinie au nord de Lanaudiere. En 2016, c’est un groupe d’investisseurs locaux qui se
sont serré les coudes financierement pour procéder a l'achat de la scierie et a la
modernisation du complexe industriel. Jean-Francois Champoux est a la téte du
démarrage du projet pilote, qui depuis 9 ans, est un des projets les plus intégrés en
matiere de transformation du bois d’ceuvreau Québec!
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Etre un employeur remarquable, former nos

employeés selon nos besoins d’entreprise, avoir un

impact sur la lutte au changement climatique, vivre

dans un régime forestier a étre adapté a la foresterie

de nos jours. Tout cela avec un projet innovant et

intégré par une communauté qui se prend en main,
~_oui c’est possible!






Répartition des emplois directs
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artition des revenus d
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Historigue

* Saint-Michel-des-Saints, Lanaudiéere
* Quverture de Scierie St-Michel en 1973

* 50 ans du déménagement de Scierie Martel de St-Guillaume Nord
vers Saint-Michel-des-Saints en 2023.

* Acquisition par des intéréts locaux en avril 2015
* Quverture de 'usine de premiere transformation le 30 ao(t 2017

*  Quverture de l'usine de deuxieme transformation en décembre
2023

* Plan d’investissement de 43,9 millions depuis 2015

* Certifié employeur remarquable en octobre 2023 ﬁ Rs
EMPLOIS . ECONOMIE
ENVIRONNEMENT



Indicateur de démarrage!

* 40 % de nos employés prenaient leur retraite en
moins de 5 ans lors de l'ouverture

* Aucune structure de formation
* Aucune structure de direction

* La pire usine en récupération de bois au Québec




V4 ° ’ °
Un demarrage dighe d’un film!
* Apres la 3¢ année, nous étions en chute libre :
* Un employé sur 2 quittait en moins de 3 mois
* Nous avons embauché plus de 200 candidats en 3 ans
- Nous avons eu 4 roulements d’employés en 3 ans.
* Les performances de production n’étaient pas au rendez-vous
- Mangue d’expérience de nos employés
- Mangue d’expérience de nos employés de maintenance.
Taux d’accident de travail en progression
- Nous avons atteint, a la fin de la 32 année, un sommet de 25 % de
notre main-d’ceuvre sur la CNESST, 14 jours et plus.

* Fin de la période de démarrage fin 2019




Objectif 2020 et resultat 2023!

* Avoir un centre de formation intégré en milieu de travail

- Objectif de mise en place pour 2020
- début de la C-9 en octobre 2023
- Début de la G-2 en octobre 2023

e Etre un employeur de choix

- Objectif de mise en place pour 2023
- Certification en octobre 2023

* Devenir un incontournable en transformation du bois

- Campagne « FIER! » 2022 et 2023 plus de 200 000 vues
-Classement Top 300 PME Les Affaires 2023 (39¢ place)
-Mercuriade 2023 formation de la main d’ceuvre
Elcelsior CCGJ 2023 entreprise manufacturiere de I'année
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Le début d'un temps nouveaul
* Mise en place d’un groupe de travail pour la création d’un
centre de formation en 2019

* Choix des partenaires

- Scierie St-Michel

- Nouveau Monde Graphite

- Centre multiservices des Samares

- CFORM A S
e OQuverture du centre de formation en 2020
e 100 diplémeés a ce jour.




Opeéeration d’équipement de production
FORMA

» 870 heures de cours payé a 20 S/heure
* Nombre de diplomés : +100

e Etudiants cibles
e Jeunes décrocheurs de secondaire 3 et +
 Femmes dans la quarantaine avec emploi peu rémunéré
* Travailleurs étrangers

* Spécialisation
* Francisation pour les travailleurs étrangers

e Carte de classificateur de bois
 Conduite sécuritaire de nacelle et de chariot élévateur

* Gréage et appareil de levage



| ~ DEP opéra.
DEP opératic { g d'équipemen Centre
d'équipement: : j=Procuece < M S\ multiservice

de production des Samares

*En mode dual . . .
Un centre de formation qui se démarque

Je démarve

" wacarvitre!

Centre de formation
HAUTE-MATAWINIE
SCIERIE

st.micHELine. FORMA Fr
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LEGLUB

DES VETERANS

IMPLICATION ET DEVOUEMENT

VETERAN
MARIO PLOUFFE
LUC CHARRETTE GILLES PLOUFFE FORESTERIE
MICHEL PROVOST MAURICE GRAVEL
GILLES ETHIER DANIEL BLONDIN
RENEE DURAND CLAUDE CHAMPAGNE
HENRI DELORME JEAN-CHARLES BEAULIEU
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SA MARQUE
EMPLUYEUR
=G EST =552
INVESTIR DANS
~ LATTRACTION ET
LA FIDELISATIUN

~

&

-

-DETALENTS &

-’7—-—0 Au début 2021, I'équipe des ressources humaines a débuté une

démarche de réflexion quant a sa marque employeur.

Avant de développer une telle démarche, il est nécessaire de faire le point
sur I'état actuel de I'entreprise. La marque employeur se construit autour
de trois axes principaux : I'image, lidentité et les pratiques employeurs.
Pour se faire, un sondage sur I'expérience employé a été réalisé aupres
de I'ensemble des employés afin de connaitre les forces et les pistes
d’améliorations possibles au sein de la Scierie.

Un comité marque employeur a été mis en place afin d’analyser les résul-
tats et d’entreprendre les correctifs nécessaires. Ecoute, concertation et
action ont éte les eléements clés du cheminement, qui se veut un proces-
sus évolutif d'amélioration continue.

VOICI QUELQUES COMMENTAIRES DES
REPRESENTANTS DU COMITE MARQUE EMPLOYEUR :

« C'est avec une grande fierté que j'ai pu coordonner la réalisation d'une
vidéo corporative de lg Scierie ainsi qu'une capsule vidéo avec Place aux
Jeunes qui devaient étre diffusées en grande premiere lors du brunch
annuel de fin d’année des employeés et que I'on peut maintenant trouver
sur YouTube et sur notre site Internet. » — RENEE DURAND

« De ces activités, des valeurs organisationnelles sont ressorties et repré-
sentent I'essence et la fierté dej la Scierie : Passion, Respect, Travail
d'equipe et Excellence. » — RENE GOUGER

EMPLOIS . ECONOMIE
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« Je suis encouragé par les résultats et la mobilisation de mon équipe lors

des réunions d’amélioration continue qui ont pour but d’améliorer I'orga-
nisation du travail et des équipements. » = REMY CHAMPOUX

En parallele, Gino Ferland est emballé quant a la transformation de la
« culture santé, sécurité et formation ». Des mécanismes sont mis de
I'avant afin de rendre le milieu plus sécuritaire et d'outiller les employés
sur les bonnes pratiques a adopter.

Pour sa part, Andrée Tousignant d’Agili-T Ressources Humaines, firme qui
accompagne l'organisation dans le développement de sa marque
employeur, est fiere de I'avancée de cette réflexion et de la réalisation du
plan stratégique ressources humaines. Elle souligne la mobilisation de la
haute direction dans ce sens, la clé du succés d'un tel projet.

« Je suis confiant et fier des actions enclenchées afin de poursuivre
l'objectif de devenir un employeur de choix. DEja, j'ai noté une réduction
du taux de roulement de 85 % depuis le début des travaux. »

— JEAN-FRANCOIS CHAMPOUX

En résumé, investir dans sa marque employeur est triplement
bénéfique, car elle nous permet a la fois d'améliorer la réputation
de I'entreprise, d'attirer les meilleurs talents et de fidéliser les
employés.



Employeur de choix!

Premiere entreprise
manufacturiere du bois
d’ceuvre de premiere
transformation
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Sur une échelle de un a dix, recommanderiez-
VOus a un

proche ou un ami de se joindre

a I'organisation?
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Recommandations a travailler pour votre organisation

Moyenne générale = 84,7 %

0 1 2 3 4 5 6 7
% 2%) 2% (3% 2% ms)
ol o Fortement goccord
DETRACTEURS = 10 employés PASSIFS = 32 employés PROMOTEURS = 58 employés
Evaluationde 146 Evaluation? - 8 Evaluation 9-10
10 % 32 % 58 %
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* De qualité et intéressants, avec

* Avec des objectifs connus et de

Des supérieurs immédiats :

Sachant nous mobiliser, nous motive et
transmettre les informations

* Justes envers tout le personnel

* Bien informés, compétents et maitrisant leurs
émotions

« Utilisant bien les connaissances et les
habiletés du personnel

* Reconnaissant les bons coups et le travail bien

Un milieu de travail avec :

* Une bonne ambiance de travail
et un respect mutuel entre les
employés et les différents
services.

Des emplois :
* Respecte ses engagements envers ses employés

Sl
% et clients
* Offre des horaires de travail permettant de garder

un équilibre personnel et professionnel

des roles clairs pour le personnel

bons plans de réalisation

* Permettant de prendre des * Ne tolére aucun commentaire ou comportement lié a la discrimination et
décisions et initiatives. harcélement
* Fait preuve de compréhension et répond aux besoins personnels lorsque c'est
possible

* Qui s'implique dans la communauteé
WRQU.MPLOYEUR * Qui est cohérent avec les valeurs associées au développement durable,



Un impact immediat et direct!

* 85 % de réduction sur le taux de roulement des employés
* 96 % de diminution des cas de C.N.E.S.S.T
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MISE EN PLACE DE LA MISSION ET VISION
D’'ENTREPRISE EN 2022



Pour tout savoir!

* 3000 exemplaires par mois via le

journal de la Chambre
de la Haute-Matawinie.

8onjour,

Les festivités sont o€ retour avec la fin de la covid-19 et rammivee
de rété. Scierie StMichel est trés fitre Gétre portenaire de
3 e evanaments, dont Is féte natinale dé la S31T ean,
organisée par Loisirs Saint-Miche! Aussi deux autres ovenes
ments avec lesquels nous serons portenaires s€ tiendront
Gans a région prochainement, en déoutant o le Pow-wow de
Seorawan Jos & § ot 7 000t <t lo Rendez.vous Coutly do
N wichol des.Saint fes 1, 2,3 et 4 saptembre prochiains

Lo joud 1+ soptembre, do 15 b & 18 b, €ons codre des
e s G Rendez-vous Country. |l y aura un f00¢ truck
Sans Io stationnement de ln maison des empIoYES, afin ue
O evaleurs qui entrent pour a facton de SOIée 04 0
itont I faction de jour pussent se (6GORT ente
Gauipes. Cette activité est offerte en guise 6% remerciement
our leur bon vavall et auss| 6205 notre objectst de devenir un
employeur de chobx

“au nom du conseil Gadministration, & personnel de
Gitection et des employés de Scierie St-Michel,je tiens @
remercier sincérement Renée Durand pout le travall
accompi. Le " juillet dernier, Renéa nous quittait pour
S retraite bien mérée. Entiée en foncton € 017,
un pilier depuis l'ouverture de notre ¢n
t &6 limplan-

T ise an place du centre da formation. Féliciations pour
ton parcours et nous te soualtons une rezralte 3 la
hauteur de tes attentes

Dans les prochaines semaines, nous déouteron® trols pians
imvestissement, Lo premier ast lo mise & Muetl e lo
ligne de canter twin & fusine de Sciage Nous modfions 1a
configuration de I8 chaine & pic et sjoutons oussi une
Houves boite de sortie de canter. Nous 3¥0re procédé Gans
\e% deriers jours & lnstallation de nouveses 1etes ce canter
e dermire génératon de la compegnie Andrtz Le second
Dian dinvestissement est pour notie VSR e rabotage.
o5 nous installorons un nouveau classent automatiau

Sinet quun nouveau bitment pour abiter 2 MO le ligne.

' niveau de lo cour de fusine, nous
orocaderons & lagrandissement de a surface 4 béton entre
B tia do usine et dos sécholrs 8fin quune DOTAE partie
e Invantaie de bols scé soft en réserve sur 10 surface
Détonnde. Les ols projets dinvestssements fous alceront

MOT DU PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL

EN ACTUALITE ‘ _

gons nolre osjectl didtre une des 10 melloures LGS de

ansformtion Gu bois d'ceuvre ou Québec

Dons fe dossier Monawan, nous sommes flers &8 constater
que la communauté chemine dans levr & scussion avec le
gouvernement du Québec. A 18 derniérs mise & jour, NOuS
Stions confiance que le gowemement & ¥IeTre b une
tente avec la communauté. 17 recommandatont ont été
des Foréts, de la Foune et des Parcs por
t % ‘de membres de la communauté et de
reprusentation de Métat.Un comité do S 668 recommanda-
ons a 61 créé dans les derers jours afin de Sossurer que
lex recommandations solent espectées ou Que 13 négocia-
tions se poursuivent

Nous avons apprs, lors de son annonce Facebook, que le
chet PoulEmile Oftawa ne se représenterait D2 comme chef
e la communauté lors des prochaines élecions, Depuls les
débuts de notre projet, chef Ottawn o toUOUTS &t un acteur
Fportant avec ses nombreux appuls et visites 4 %8 bureaux.
o hous aurions ¢ beaucoup de diffieuté & riussic
Ttégration de plus de 75 membres de s communauté 3 la
Sriene StMichel. Je me rappeseral toujours de S0 implica-
Son lors de lembouche de Marc-Olivier Dubé, &3 le chef
it Géplace b I'école forestiere afin d'encoumact notre
Sty employé qui rouvat son cheminament s difficie. La
réussite de Morc-Olivier mourait jomais 616 pareille sons
mptcation personnese du chef Otlawa Paul-Emile est un
ami personnel de ma famille, depuis mon LU JHUFE dge jo
<btole ce grand homme qui aura lalssé, COMTC chef, sa race
s Phistoire du Quétbec. Nous avons ¢ pAVIGGe e &
St dun personnoge urigue qui auro Gédié 9 orofes-
Sionnete pour sa communauté. Fespére que 1 cor munauté
i Fensemble Gu grand Lansudidre i rendrort hommage 1o
Fauteur de ses accomplissements

Joan-Francois Champous, PDG de Scierie St:Michel Inc.

de commerce

fomke Durend
@ FOCUS S
RESSOURCES HUMAINES

ETESVOUS PRET ? PASSION | RESPECT EXCELLENCE TRAVAIL DEQUIPE

Si fon se référe b Tétude des générations et ée 1o cuiture G travail, jo suis de celle des Baby-boomers. En tant que tel, /ol U
o chance cravor un emplol de réve 65 I4ge e 16 ans, Maintenant que Ineure est verue oe e retirer et de laisser place 312
relove, ol lo sentiment de faite aussi un PEY partia de i génération des Séniors. “Ceux et celles qui sont loyaux, fadles,
RESPECTUEUX des regies et des suctres etablies, ceux et celles qui 1ot pas e peur ce Jongues journées de travall et de
trimer dur

. cette génération des Sénlors, 00 ne pare pas couvent de la PASSION, de fardeur Investie 3 at5che. nl de larecherche de
TEXCELLENCE ou de Fappréciation de a colldboretion “dans un viei TRAVAIL DEQUPE

7S 6 Ges DONS COuDs, ¢e qu'en

pourtant, dans Faccomplisement personnel et prel sseionnal, il ny & pas Cage. Ily a des @
Ropate lexpérience, ot ce,peu mporte & uele “génération nous sppartenons.

Au moment ol vous vous apprétez & soulner &9 BONS COUPS de vos collegues en mettant &7 évidence commert is font
fivre s valeurs d entreprise dans le quotdien S oohaite que vous célébrlez tous cete reconnassaiiey Cestvous, les mem-
T 6y porsonnel de Scieria StMichel, qul Bz (816 e lor ot marque amployeur Gans larégion et en au-dol.

Enfin, e suls wiaiment fidre et heureuse de M3 découverte, depuis 2017, du monde €2 DES GENS de la transformation du bols.
Mes apprentissages dans les cing dermiares années mont permis de mieux connsitre encere la communauté de la Houte-
Matawinie.

Jo vous salue ol vécuo ansemble.

Renée Durand, directrice RH

Au nom du consell d'administration, du personnel de direction et
des employés de Scierie St-Michel, je tiens @ remercler sincerement
Renée Durand pour le travall accompli.

— Jean-Francois Champoux

LA SANTE ET LA SECURITE AU TRAVAIL )

Selon fes statistiques e la CNESST de 2020, 125 229 dossirs pour ldsions professionnalles ot 16 ouverts au Québec, ce Q4
rapsésente une moyenne de 343 lésions par o 2wt assez impressionnantl C'est pouraual 1o prévention des occidents de
o el etainsi que la formation sont une prorte s Scterie St-Michel, Nous nous assurons de % tenir & jour questions formar
Hons en milleu de tevall, qua ca Soit PoUr l¢% mployés Gexpérience ou employés dibuant ‘une nouvelle carridre en miliew
marfacturer et sans oubller nos Eugnts vl Sébateront sous peu, nous adaptons notre formasen pour chague cas particuller
Passant par lintroc e rogles intarnes, la facon dutliser 163 protectours audits, la protection incende, | &
chauds, les méthodes de travad sur les 0 oemants, NOUS NIous assurons la KomNe compréhension e N0S futurs empIoyes.

Gino Ferland, directeur santé et sécurité

BERS |
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TOUTE LINFO, SANS COUPURE

) EN ACTUALITE | MOT DU PRESIDENT-
DIRECTEUR GEMERAL

'S
) FOCUS | LES RESSOURCES HUMAINES
» ETES VOUS PRET ?

LA SANTE ET LA SECURITE AU TRAVAIL
. GRAND ANGLE | LA FORESTERIE

PRODUCTION DES USINES
O LES POTINS! | UN NOUVEAU-NE!

) TOUT SAVOIR | FIEREMENT IMPLIGUEE

I.I__IéJDURNﬂL INCONTOURNAELE POUR
UT SAVOIR ET NE RIEN MANQUER!



Ce que c'est:

Un énoncé durable qui ne change pas
U n é n OnCé lorsque vous définissez votre stratégie

de ilieln et Un enonce clair qui reflete les aspirations et la
de ViSion est |e fagon dont I'organisation progressera vers sa

Vision mission dans une période de temps donneée
« TRUE NORTH »

pou r |a d | rection Les grands facteurs de succés et de
,_ compétences qui se déclinenta
et la strateg ie ~ - o partir de la mission et de la vision
. ) 2 = = créent la cohérence dans I'action
de I’entreprise. = | & | &
Valeurs

Pourquoi c'est important :

Les entreprises prosperes communiquent une vision claire et convaincante de l'orientation
de l'organisation, de la fagon d'y arriver et de ce que cela signifie pour leurs employes
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ETES-VOUS

SAFE 7

SCIERIE

ST-MICHEL INC.
ENTREPRISE DE TRANSFORMATION DE BOIS D'CEUVRE

e‘approvisionner de facon durable selon trois spheres :
- Economique
« Top 10 québécois des manufacturiers de bois
d’ceuvre
- Sociale
« 15 % de nos emplois disponiblespour les
Premieres Nations
- Environnementale
« Maintenir nos certifications FSC et BNQ

0ugmentation de la compétence de nos employés
- 75 % de la main-d’oeuvre est qualifiée a notr
centre de formation

Oabriquer en utilisant la fibre de maniere optimale
- Amélioration continue du facteur de consommation
m3/mpmp

chellence opérationnelle
- Amélioration continue des indicateurs de
performance des usines et autres
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== Indice de consommation de nos opérations forestiéres Litre/M3 \_ ST-MICHEL /
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Opérations forestieres
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ETES-VOUS

1ER

00ujours effectuer le travail
selon le besoin de I'entreprise

employés, ne jamais laisser un
membre derriere

- Gntraide constante entre
\ | "

Qucun manque de respect n'est
acceptable dans I'entreprise

maintenir un travail selon les
plus hauts standards de
'industrie
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Question?

scieriE  EARES o

p |
-l STV LEQUIPE

© PASSION 1
\ © RESPECT EMPLOIS . ECONOMIE
EXCELLENCE 'ENVIRONNEMENT
TRAVAIL i
© D’EQUIPE

T. 579 500-324

A YPERS

EMPLOIS . ECONOMIE 621, rue Saint-Georges, Saint-Michel-des-Saints
ENVIRONNEMENT " h |
jerie-stmichel.c
scierie-s |

(Québec) JOK 3BO
N/ N AE T. 579 500-3248

621, rue Saint-Georges, Saint-Michel-des-Saints (Québec) E v D : EL INC. scierie-stmichel.com

EMPLO|s | ECoNome

j ' ) ENVIRONNEMEy, ol M‘" \
RESPEBT"E"ng'mﬁthi'; E“ e f |
I\I $ EcoREspoNSABLE ENT
RESsoy ‘
sci RENOUV@EEELES s ‘-Michel.;fs:);?ris
, ene-stmichel.COm : JOK 380
TOUTE LINFO, SANS COUPURE

T- 579 500.324

SCIERIE
ST-MICHEL:

«
{o %Rs Q\‘Q’
’s - & W

(¢)
Conomig . eNVIR

SCIERIE
ST-MICHEL

SlzgSFUM" i
et e

“‘.Gﬁ

EMPLOYEUR
REMARQUABLE®

CERTIFIE PAR LE
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"$/m3 au MFFP /(4

SCIERIE
Québec —L— Redevances forestieres a I'état québécois \ ST-M|CHE|-
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' 17,025  16,.25%
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